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La logística se ha conformado como un proceso estratégico para organizar las actividades de
producción y de distribución de las empresas. El concepto de sistema logístico ha incluido un
amplio espectro de operaciones que condicionan la eficiencia y la competitividad empresarial

en el actual contexto de globalización de la economía. En este sentido, este libro afronta y
analiza los distintos aspectos que inciden en los procesos de planificación y gestión de los

procesos logísticos relacionados más directamente con la distribución física de las empresas,
desde la localización estratégica de los almacenes, recursos en el territorio y la gestión de los
inventarios y stocks, hasta el diseño de un sistema de red de distribución física eficiente. En el

desarrollo de este análisis, se integran los criterios de minimización de los costes de las
empresas con una visión de servicio asociada al cumplimiento de los estándares de calidad y

servicio solicitados por los clientes y usuarios. Adicionalmente, el análisis se particulariza



para sistemas logísticos singulares que tienen una importante repercusión social y una
significativa complejidad, como son la distribución urbana de mercancías, el diseño de redes

de transporte público terrestre y la gestión del equipaje en los aeropuertos.
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